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การพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคก์ร ใหบ้รรลเุป้าหมายทีกํ่าหนดไว ้ ลว้นตอ้งอาศยัผลการปฏบิตังิานของ

พนักงานทกุคนทกุระดบัเป็นตวัขบัเคลือ่น ตัง้แตพ่นักงานระดับปฏบิตักิาร ระดบับงัคบับญัชา ไปจนถงึระดบัจัดการ หนึง่ใน
เครือ่งมอืบรหิารจัดการ (Management Tool) ทีห่ลายองคก์รนยิมใชนั้น้ก็คอื การบรหิารผลการปฏบิตังิาน (Performance
Management System : PMS) แตห่ลายองคก์รก็อบรมเรยีนรูม้าอย่างมากมาย บางองคก์รจา้งทีป่รกึษาดว้ยตัวเลข 7 หลกั
แตก็่ไมป่ระสบผลสําเร็จในการ Implement ระบบการบรหิารผลการปฏบิตังิานในองคก์ร ในขณะทีบ่างองคก์รกลบัสามารถ
ขบัเคลือ่น Performance Management System ในการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคก์รไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ
อะไรเป็นปัจจัยทีส่ําคญัทีอ่งคก์รเหลา่นัน้สามารถนํา Performance Management System ไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งมี
ประสทิธผิล ดว้ยฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ หรอืฝ่ายพัฒนาองคก์รในองคก์รตนเอง

เคล็ดไมล่บัในการปฏวิตัผิลการปฏบิตังิานของพนักงานอย่างสรา้งสรรค์ ไมใ่ชแ่คก่ารประเมนิผลงาน แตเ่ป็นการบรหิาร
จัดการและผสมผสานกลยุทธท์ัง้ 4 นีไ้ดอ้ย่างเหมาะสมและลงตวั คอื กลยทุธใ์นการกําหนดเป้าหมาย กลยทุธก์ารประเมนิผล
งาน กลยทุธก์ารพัฒนาบคุลากร และกลยทุธก์ารใหร้างวลั

หลักสตูรฝึกอบรมนีไ้ดรั้บการออกแบบและพัฒนาขึน้จากประสบการณ์ในการบรหิารผลการปฏบิตังิานเชงิกลยทุธใ์น
องคก์รธรุกจิเอกชนขนาดใหญ่มากวา่ 20 ปี ทีจ่ะชว่ยใหท้า่นและองคก์รของทา่นสามารถพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนา
องคก์ร เพือ่ประสบความสําเร็จในการเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัทางธรุกจิ (Competitive Advantage

วตัถปุระสงค์
1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถมองเห็นภาพรวมในของการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคก์ร ใน
การเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัทางธรุกจิ
2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมคีวามรูแ้ละทักษะในการปฏวิัตผิลการปฏบิตังิานของพนักงานอยา่งสรา้งสรรค์
3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการสามารถประยกุต ์4 กลยทุธไ์ปใชใ้นการสรา้งผลงานของพนักงาน ผลงานของฝ่ายงาน 
และผลงานขององคก์รไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม

หวัขอ้การฝึกอบรม
สว่นที ่1 : ภาพรวมของการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคก์ร ดว้ย Performance Management System

สว่นที ่2 : กําหนดเป้าหมายทัง้ปี ตอ้งมสีว่นรว่ม (SMART Goals)
•การกําหนดและบรหิารเป้าหมายแบบมสีว่นรว่ม
•Workshop : การกําหนดเป้าหมายระดับฝ่ายงานแบบมสีว่นรว่ม
สว่นที ่3 : ประเมนิผลการปฏบิตังิานแบบไหนไดทั้ง้ใจ ไดทั้ง้งาน (Performance Management System)
•4 เครือ่งมอืสมัยใหมใ่นการประเมนิผลงาน(KPI, Competency, Work Behaviors, Productivity)
•Workshop : การออกแบบประเมนิผลงาน ดว้ยเครือ่งมอืประเมนิผลงานสมัยใหม่
สว่นที ่4 : การฝึกอบรมและพัฒนาบคุลากร (Training &Development) แฝดสยามของการประเมนิผลงาน
•แนวทางในการฝึกอบรมและพัฒนาจากผลการประเมนิ
•Workshop : การออกแบบแผนพัฒนารายบคุคล (Individual Development Plan : IDP) ใหส้อดคลอ้งกบัผลการ
ประเมนิ
สว่นที ่5 : ประเมนิผลงานออกมาด ีตอ้งมรีางวัลจงูใจ (Rewards System)
สว่นที ่6 : เรือ่งเลา่จากประสบการณ์ Implement อยา่งไรใหป้ระสบความสําเร็จ ?
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---- ราคานีร้วมเอกสารอบรม , อาหารวา่ง และอาหารกลางวนั ตลอดหลักสตูร ----
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• การแจง้ยกเลกิ: ผูส้มัครสามารถทีจ่ะยกเลกิการเขา้อบรมได ้ในกรณีทีท่า่นยกเลกิกอ่นวนังาน 10 วนั บรษัิทฯ จะหักคา่
ธรุการ รอ้ยละ 15 ของคา่สมัคร และในกรณีทีท่า่นยกเลกิกอ่นวนังาน 7 วนั บรษัิทฯ จะคนืเงนิรอ้ยละ 50 ของคา่สมัคร 
นอกเหนอืจากนีแ้ลว้ บรษัิทฯ จะไมค่นืเงนิใดๆ ทัง้ส ิน้

• การจองมผีลเมือ่ชาํระเงนิเรยีบรอ้ยแลว้และโปรดแฟ็กซใ์บ Pay-in เพือ่เป็นหลกัฐานในการสาํรองทีน่ั่ง

หลกัสตูร “กลยทุธใ์นการปฏวิตัผิลงานของพนกังานอยา่งสรา้งสรรค์
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